OGOLNE WARUNKI NAJMU OKAZJONALNEGO - SPOSOB CZASOWEGO
KORZYSTANIA Z LOKALU (w skracie ,O0WNO")

PROGRESS ADRIAN WOZNIAK - GRUNWALD APARTMENTS — ul. Monte Cassino
38a/16, 70-464 Szczecin, NIP 599-197-13-73, bedacy strong umowy najmu
Apartamentu na pobyt turystyczny lub okazjonalny z Klientem, zwanym dalej
WYNAJMUJACYM.

NAJEMCA - osoba fizyczna albo prawna, bedaca strong umowy o czasowe
korzystanie z lokalu mieszkalnego (umowy najmu Apartamentu na pobyt
turystyczny lub okazjonalny), bedacego w dyspozycji PROGRESS ADRIAN
WOZNIAK.

APARTAMENT - lokal mieszkalny, szczegdétlowo opisany w ofercie
przedstawionej na stronie internetowej apartamentszczecin.com, ktéry Najemca
wynajmuje na pobyt czasowy wytgcznie w celach turystycznych lub
okazjonalnych.

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze Ogodlne Warunki Najmu Okazjonalnego ustalajg miedzy stronami
Umowy zasady i sposdb korzystania czasowego z lokalu, zwane dalej Ogdélnymi
Warunkami Najmu Okazjonalnego, w skrocie OWNO, stanowig integralng czesc
Umowy najmu Apartamentu na pobyt czasowy wytgcznie turystyczny lub
okazjonalny, zawartej pomiedzy Najemcg a PROGRESS ADRIAN WOZNIAK zwany
dalej Wynajmujagcym badZz petnomocnikiem reprezentujgcym PROGRESS
ADRIAN WOZNIAK, ktdre s3 dostepne na stronie internetowej
apartamentszczecin.com .

Wynajmujgcy oswiadcza, ze Apartament stanowi jego wytgczng wtasnosé, jest
uprawniony w ramach dziatalnosci gospodarczej do S$wiadczenia ustug
czasowego udostepniania Apartamentu Najemcom na krotkotrwate pobyty
turystycznych lub okazjonalne.



W ramach Umowy Wynajmujgcy zobowigzuje sie przygotowac Apartament dla
Najemcy zgodnie z ofertg widoczng na stronie apartamentszczecin.com wybrang
i zaakceptowang przez Najemce oraz udostepnic¢ go do czasowego korzystania, a
Najemca jest zobowigzany zapoznac sie z trescig niniejszych OWNO i zaptacié¢
ustalone wynagrodzenie wraz z ewentualnymi dodatkowymi kosztami, o ktérych
mowa w potwierdzeniu rezerwacji.

Wynajmujacy swiadczy réwniez ustugi towarzyszace krétkotrwatemu najmowi
Apartamentu takie jak: marketing i reklama oraz dozor i utrzymanie czystosci
w/w lokalu.

W przypadku powstania problemdéw technicznych wynikajacych z biezgcego
uzytkowania Najemca ma do dyspozycji stuzby zarzadzajgce nieruchomoscia,
ktorej nalezy niezwtocznie zgtosi¢ ewentualny problem.

ZASADY REZERWACII. ZWIAZANIE STRON UMOWA
§2

1. Przed dokonaniem / potwierdzeniem rezerwacji i zawarciem Umowy najmu,
Najemca jest zobowigzany zapoznac sie z trescig niniejszego OWNO, ktoéry jest
dostepny na stronie internetowej. OWNO s3 rowniez wytozone w formie
papierowej w Apartamencie.

2. Najemca dokonujgc akceptacji potwierdzonej rezerwacji oswiadcza
jednoczesnie, ze zapoznat sie z przedmiotowymi OWNO, ktdre stanowig
integralng czeScig Umowy najmu.

3. Rezerwacji mozna dokonywa¢ przy  wykorzystaniu  systemu
teleinformatycznego. W takim przypadku zakazane jest dostarczanie przez
Najemce tresci o charakterze bezprawnym.

4. Aktualna oferta Apartamentu do krétkotrwatego, turystycznego Iub
okazjonalnego najmu wraz z ich szczegdétowym opisem znajduje sie na stronie
apartamentszczecin.com.

5. Rezerwacji Apartamentu Najemca moze dokonywaé w nastepujgcy sposob:

a) on-line, poprzez strone internetowg apartamentszczecin.com wykorzystujac
znajdujacy sie tam Kalendarz Rezerwacyjny lub korzystajgc z istniejgcych portali
internetowych do dokonywania omawianych rezerwacji.




b) drogg mailowg, poprzez poczte elektroniczng (adres e-mail:
biuro@progress.net.pl.

6. Najemca po dokonaniu rezerwacji Apartamentu on-line lub drogg mailowg, w
odpowiedzi na skrzynke pocztowa e-mail z ktérej nadat wiadomos$é otrzyma
potwierdzenie rezerwacji, w ktdrym znajdg sie nastepujgce informacje:

numer rezerwacji,

miejsce pobytu (doktadny adres apartamentu),
okres pobytu,

cena rezerwacji i ewentualnych optat dodatkowych,
optata rezerwacyjna,

sposob ptatnosci,

Akceptacja potwierdzenia rezerwacji (zwana Umowg) oznacza jednoczesnie
powstanie stosunku prawnego i zwigzanie sie Umowg Najmu miedzy
Wynajmujgcym a Najemcag na zasadach okreslonych w niniejszych OWNO, a
dochodzi do tego poprzez klikniecie ,linka akceptacyjnego” zamieszczonego w
przestanym Najemcy potwierdzeniu rezerwacji lub potwierdzenia zwrotnego e-
mailem po otrzymaniu potwierdzenia rezerwacji.

W przypadku nieotrzymania potwierdzenia rezerwacji, Najemca powinien
skontaktowac sie telefonicznie z dziatem rezerwacji Wynajmujgcego w ciggu 24
godzin od dokonania rezerwacji Apartamentu celem potwierdzenia rezerwacji
drogg telefoniczng lub ponowienia préby doreczenia potwierdzenia drogg
elektroniczna.

7. W przypadku otrzymania potwierdzenia rezerwacji i braku jej akceptacji w
ciggu 48 godzin od jej dokonania, rezerwacja zostanie anulowana.

8. Minimalny okres trwania Umowy Najmu Apartamentu wynosi 2 doby, przy
rezerwacji Apartamentu na krotszy okres obowigzuje optata jak za minimalny
okres pobytu (tj. 2 doby). W przypadku jednodniowego Najmu Apartamentu do
catkowitej kwoty Najmu doliczana bedzie optata za obstuge serwisowa
apartamentu w wysokosci 180 zt brutto.

9. Zdjecia, wyposazenie i udogodnienia Apartamentdw oraz podane na stronie
internetowej ceny majg jedynie charakter informacyjny, pogladowy i reklamowy.
Rzeczywisty stan Apartamentu oraz cena jego wynajmu podana zostaje
kazdorazowo w potwierdzeniu rezerwacji.



WYNAGRODZENIE | INNE OPLATY
§3

1. Wysokos¢ opfaty za wynajem Apartamentu na pobyt turystyczny jest
kazdorazowo podana przy potwierdzeniu rezerwacji otrzymywanym po ztozeniu
zapytania rezerwacyjnego (§ 2 ust. 4i 5 OWNO).

2. Optata, o ktoérej mowa w §3 ust.1 OWNO, wskazana w ofercie cenowej na
stronie internetowej oraz przy potwierdzeniu rezerwacji zawiera 8% podatek od
towardéw i ustug (podatek VAT).

3. Optata za wynajem Apartamentu obejmuje:

opfate za jednorazowe przygotowanie i sprzgtanie Apartamentu, optate za pobyt
w Apartamencie liczby osdéb zadeklarowanych przez Najemce, maksymalnie 4
osoby doroste (inne konfiguracje wymagajg kazdorazowo akceptacji
Wynajmujgcego),korzystanie z bezprzewodowe] sieci Wi-Fi dostepnej w
Apartamencie, miejsce parkingowe (rotacyjne) na placu przy budynku, dostepne
przy uzyciu pilota do otwarcia bramy wjazdowe;.

4. Do optaty za wynajem doliczane mogg by¢ dodatkowe optaty i kaucje,
wskazane przy potwierdzeniu rezerwacji i w OWNO.

5. Umowa najmu nie obejmuje dodatkowego sprzatania, dodatkowej wymiany
bielizny i recznikéw.

6. Po akceptacji rezerwacji (§ 2 OWNO), w ciggu 48 godzin Najemca zobowigzany
jest wpfacic¢ na rachunek bankowy wskazany w potwierdzeniu rezerwacji podang
optate rezerwacyjng w wysokosci 25% opfaty za wynajem Apartamentu.

7. Za dokonanie wpfaty uznaje sie date uznania rachunku bankowego
Wynajmujgcego. W przypadku braku wptaty w wyznaczonym terminie
Wynajmujgcy zastrzega sobie mozliwos¢ anulowania rezerwacji.

8. Optata rezerwacyjna wptacona po terminie wskazanym w formularzu
przywraca rezerwacje, o ile Wynajmujacy nadal dysponuje wolnymi miejscami.

9. Pozostaty czes¢ opfaty za wynajem Apartamentu (75%) w postaci optaty za
pobyt w Apartamencie Najemca zobowigzany jest zaptaci¢ w terminie do 14 dni
przed planowanym przyjazdem do Apartamentu na rachunek bankowy wskazany
w § 3 ust. 11 OWNO lub na miejscu podczas meldowania kartg kredytowa albo
gotowka.

11.Ptatnosci mozna dokonywac:



na rachunek bankowy Wynajmujgcego:
PROGRESS Adrian Wozniak

ING Bank Slaski

Nr konta 92 1050 1559 1000 0091 4468 3878 lub
BLIKiem na telefon

nr telefonu: +48 505 088 337

ZMIANA | ANULOWANIE REZERWACII
§4

1. Zmiana terminu rezerwacji przez Najemce jest mozliwa wyfgcznie wowczas,
gdy Apartament jest dostepny w nowym zaproponowanym przez Najemce
terminie. W takim przypadku zmiana terminu rezerwacji nie podlega dodatkowej
opfacie. W innym przypadku nastepuje odwotanie rezerwacji z winy Najemcy i
zatrzymana zostaje opfata rezerwacyjna w wysokosci 25% optaty za pobyt
wskazany w potwierdzeniu rezerwacji, z zastrzezeniem postanowien § 6 OWNO.

2. Zmiana terminu rezerwacji, o ktorej mowa w § 4 niniejszych OWNO moze
nastgpi¢ najpdzniej na 14 dni przed planowanym przyjazdem pod warunkiem
dostepnosci Apartamentow. Po tym terminie zmiana rezerwacji uznana zostaje
za jej odwotanie z winy Najemcy i zastosowanie bedzie miat § 6 OWNO.

§5

1. Zmiana terminu rezerwacji przez Wynajmujgcego jest mozliwa w przypadku
wystgpienia sity wyzszej uniemozliwiajgcej spetnienie Swiadczenia ze strony
Wynajmujgcego. Przez site wyzszg rozumie sie: kataklizmy przyrody, zajecie
Apartamentu przez jakikolwiek organ wtadzy panstwowej w jakimkolwiek celu,
strajki, wojny i zamieszki oraz pozbawienie przez dostawce Apartamentu pradu,
gazu, energii grzewczej lub wody. W danych okolicznosciach Wynajmujgcy ma
obowigzek zaproponowaé Najemcy zmiane terminu rezerwacji lub odstgpic¢ od
umowy, zwracajgc tym samym Najemcy wptacong optate rezerwacyjna.

2. W wyjatkowych sytuacjach w szczegdlnosci niedostepnosci Apartamentu z
uwagi na awarie, remont lub inne zdarzenie losowe Wynajmujgcy zastrzega
sobie mozliwos¢ udostepnienia Apartamentu zamiennego o parametrach i



powierzchni co najmniej podobnej do zarezerwowanego Apartamentu, w tej
samej miejscowosci.

§6

Wptacony zadatek nie podlega zwrotowi. W przypadku anulowania rezerwacji
przez Najemce skutkuje zatrzymaniem w catosci przez Wynajmujgcego optaty
rezerwacyjnej tytutem odszkodowania za utracone korzysci z najmu
Apartamentu. W wyjatkowych sytuacjach Wynajmujgcy moze zaproponowac
voucher kwotowy na kwote wptaconego zadatku do wykorzystania na pobyt w
Apartamencie PROGRESS ADRIAN WOZNIAK do 12 miesiecy od daty
wystawienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§7

Najemca ma prawo do odstgpienia od Umowy najmu bez podania przyczyny w
terminie 14 dni od dnia dokonania akceptacji potwierdzenia rezerwacji.

Jezeli Najemca wykonuje prawo odstgpienia od umowy, to ma obowigzek
zaptaty za Swiadczenia spetnione wobec niego do chwili odstgpienia od umowy.
Dotyczy to zaréwno zapfaty za przygotowanie Apartamentu do jego uzytkowania
przez Najemce, jak i zaptaty za pobyt w Apartamencie, ktéry zostat juz
zrealizowany.

Odstgpienie od umowy nalezy dokonac¢ poprzez kontakt mailowy wskazany w §
9 OWNO.

Formularz odstgpienia od Umowy stanowi zatgcznik do niniejszych OWNUO.



SPOSOB KORZYSTANIA Z LOKALU. OBOWIAZKI NAJEMCY
§8

1. Pierwsza doba i pobyt Najemcy rozpoczynajg sie o godz. 14.00 pierwszego dnia
zarezerwowanego okresu pobytu i konAczy o godz. 11.00 ostatniego dnia
zarezerwowanego pobytu.

2. Zakwaterowanie, obowigzkowe wypetnienie Formularza rejestracyjnego gosci
i odbidér kluczy do Apartamentu odbywa sie w godzinach 14.00-20.00 w
pierwszym dniu zarezerwowanego terminu od Wynajmujgcego badz jego
przedstawiciela, sprawdzajac jego stan techniczny i czystosc oraz czy Apartament
odpowiada  wybranej ofercie ze strony apartamentszczecin.com.
W celu sprawnego przejecia Apartamentu zaleca sie Najemcy skontaktowanie
sie z Wynajmujgcym lub wskazanym Opiekunem Apartamentu minimum na
godzine przed szacowang godzing rzeczywistego przyjazdu na miejsce.

3. Jesli przyjazd jest planowany w godzinach innych niz ustalone godziny
zakwaterowania, Najemca ma obowigzek zawiadomi¢ o tym fakcie na co
najmniej 24 godziny przed dniem przyjazdu. Przyjazd i zakwaterowanie w
godzinach wieczornych (tj. po godzinie 20.00 - nie pdzniej jak do 22:00) jest
objete dodatkowg opfata3 w wysokosci 100 zt ptatne gotdwka osobie
przekazujgcej w imieniu Wynajmujgcego w chwili przyjazdu.

4. Na zabezpieczenie ewentualnych roszczen odszkodowawczych Wynajmujacy
pobiera od Najemcy kaucje w wysokosci 500 zt, w chwili odbioru kluczy do
Apartamentu przez Najemce. Kaucja jest nieoprocentowana i podlega zwrotowi
po zakonczeniu pobytu Najemcy, w momencie zdania kluczy do Apartamentu. O
ile sprawdzenie Apartamentu w obecnosci Najemcy okaze sie niemozliwe
Wynajmujacy zastrzega sobie prawo sprawdzenia Apartamentu w okresie do 3
dni od wyjazdu Najemcy i zwrotu kaucji przelewem bankowym na konto Najemcy
w terminie do 7 dni od daty sprawdzenia stanu Apartamentu i wykluczenia
ewentualnych szkdd powstatych z winy Najemcy.

5. Zakonczenie pobytu i zdanie Apartamentu, w tym zwrot kluczy i pilota do
wjazdu na parking nastepuje do godz. 12.00 w ostatnim dniu zarezerwowanego
terminu. Jednoczesnie do godz. 12.00 Najemca jest zobowigzany opuscic osiedle,
na ktdrym korzystat z Apartamentu, w tym zajmowane miejsce parkingowe.

6. Z chwilg zwrotu kluczy do Apartamentu i pilota nastepuje dla Najemcy
faktyczne zakonczenie pobytu. Przekroczenie ustalonych godzin zdania
Apartamentu, o ktorych mowa § 8 ust. 3 OWNO skutkowac bedzie naliczeniem



kolejnej optaty za pobyt w Apartamencie wedtug stawek zgodnie z
potwierdzeniem rezerwacji.

7. Za zgubienie kompletu kluczy do Apartamentu wraz z pilotem do bramy
wjazdowe] Najemca ponosi optate w wysokosci 500 zt.

8. Najemca zobowigzany jest do przestrzegania ciszy nocnej, zasad BHP oraz
PPOZ obiektu. W godzinach od 22:00 do 06:00 zabronione sg wszelkie
zachowania zaktdcajgce wypoczynek mieszkancow.

8. Najemca zobowigzuje sie do eksploatacji Apartamentu zgodnie z jego
przeznaczeniem, nieusuwania z Apartamentu jakichkolwiek elementéw jego
wyposazenia i dekoracji, jak réwniez zobowigzuje sie do niekopiowania
oddanych mu na czas pobytu kluczy do Apartamentu.

9. Palenie tytoniu oraz e-papierosdow w apartamencie jest surowo zabronione.
Za nieprzestrzeganie tego zakazu Najemca zostanie obcigzony karg umowng w
wysokosci 500 zt.

10. Najemca jest zobowigzany kazdorazowo zabezpieczy¢ Apartament w
przypadku jego opuszczenia, zamykajgc okna i drzwi wejsciowe na klucz oraz
miec¢ staranng piecze nad kluczem i pilotem. Najemca ponosi skutki prawne za
niedopetnienie tego obowigzku co wigze sie z obowigzkiem naprawienia szkody
(np. zalaniem lokalu) wyrzadzonej Wynajmujgacemu na zasadach ogdlnych
przewidzianych przepisami Kodeksu Cywilnego.

11. Najemca w petni odpowiada za wszystkie osoby korzystajgce z Apartamentu
podczas jego pobytu, a tym samym zobowigzany jest, aby liczba o0séb
przebywajgcych z nim w Apartamencie nie przekraczata tej, ktora zostata przez
niego zadeklarowana przy rezerwacji.

12. W przypadku przekroczenia zadeklarowanej przez Najemce liczby gosci
korzystajgcych z Apartamentu Najemca zostanie obcigzony dodatkowg optatg w
wysokosci 500zt/osoba.

13. Najemca zobowigzuje sie do nieprzetrzymywania zwierzat w Apartamencie
bez uzyskania zgody Wynajmujgcego zawartej w potwierdzeniu rezerwacji, pod
rygorem kary umownej w wysokosci 500 zt.

14. Najemca oraz osoby mu towarzyszgce sg zobowigzane do umozliwienia
Wynajmujgcemu ich czasowego zameldowania w Apartamencie, w przypadku
pobytu dfuzszego niz 14 dni.



15. W przypadku naruszenia zasad okreslonych w niniejszym paragrafie
Wynajmujgcy ma prawo potracenia z zatrzymanej kaucji optate za pobyt osoby
niezgtoszonej, koszty doprowadzenia Apartamentu do stanu pierwotnego badz
nalezytego, jak i innych odszkodowan.

16. W przypadku, gdy wysokos¢ wyrzadzonej szkody przez Najemce przewyzsza
wartos¢ wptaconej kaucji albo wartosé ustalonych kar umownych, to Najemca
zobowigzany jest do naprawienia wyrzagdzonej szkody na zasadach ogdlnych
przewidzianych przepisami Kodeksu Cywilnego w sytuacji, jezeli wyrzadzona
szkoda przewyzsza wymiar kar umownych. W przypadku wyrzadzenia szkody
Najemca zobowigzuje sie do wypetnienia i podpisania Formularza wyrzadzenia
szkody w obecnosci Wynajmujgcego, jego przedstawiciela lub wskazanego
Opiekuna Apartamentu.

17. W przypadku wyjatkowo razgcego lub chuliganskiego naruszenia zasad
okreslonych w niniejszym paragrafie, Wynajmujagcy ma prawo do
wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym i usuniecie Najemcy wraz
z osobami mu towarzyszacymi z Apartamentu, w razie koniecznosci w asyscie
policji. W danych okolicznosciach optata za pobyt w Apartamencie nie podlega
zwrotowi w zadnej czesci.

18. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosSci za rzeczy, w tym przedmioty
wartosciowe pozostawione przez Najemce w Apartamencie na okres jego
pobytu, jak i po zakonczeniu pobytu. Rzeczy znalezione w Apartamencie po
zakonczeniu pobytu przez Najemce zostang mu zwrdcone na jego koszty o ile
zostanie potwierdzony tytut prawny Najemcy do rzeczy znalezionych.

Powyzsze przyjmuje do wiadomosci:

Szczecin, dnia

Podpis Najemcy
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DANE KONTAKTOWE
§9

Wynajmujacy PROGRESS ADRIAN WOZNIAK korzysta z nastepujgcych danych
kontaktowych:

e nr. telefonu: +48 505 088 337
e adres strony internetowej: apartamentszczecin.com

e adres poczty elektronicznej: biuro@progress.net.pl

i jest wiascicielem serwisu apartamentszczecin.com. Wtascicielowi przystuguja
rowniez wszelkie prawa majgtkowe, w tym prawa autorskie do niniejszego
serwisu.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§10

Najemcy przystuguje prawo do reklamacji ustugi i dochodzenia roszczen z tego
tytutu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest jej zgtoszenie pisemnie na adres
dostepny na stronie internetowej w zakfadce ,Kontakt”.

Reklamacje rozpatrzone zostang w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania.
Informacja o skutku rozpatrzenia reklamacji zostanie przestana Najemcy na
wskazany przez niego adres poczty elektronicznej badz adres pocztowy. W
przypadku uwzglednienia reklamacji Najemca otrzyma rekompensate pieniezna
w wysokosci proporcjonalnej do poniesionej szkody.

Jezeli Wynajmujacy nie uzna reklamacji Najemcy, a ten jest Konsumentem w
rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego i nie zgadza sie z jego decyzjg, moze
zwroci¢ sie do Rzecznika Konsumenta w Szczecinie badz wystgpi¢ na droge
sgdowg celem dochodzenia ewentualnych roszczen.

W sprawach nieuregulowanych Umowg i OWNO stosuje sie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Wszelkie spory i roszczenia powstate w wyniku zawarcia Umowy na podstawie
OWNO rozstrzygane bedga przez Sad Rejonowy dla Szczecina
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(miejscowos¢, data)

FORMULARZ ANULOWANIA REZERWACII

NAJEMCA

Imie i nazwisko:

Adres zamieszkania:

Dokument tozsamosci:

Telefon:

Jestem zmuszona/y anulowa¢ mojg rezerwacje z dnia w
GRUNWALD APARTMENTS Plac Grunwaldzki 2/12 w Szczecinie z powodu

Zapoznatam/em sie z warunkami rozpatrywania anulacji i zwrotu pieniedzy w
przypadku anulowania rezerwacji z mojej winy.

Zwrot pieniedzy po rozliczeniu kosztéw wynikajgcych z OWNO prosze o
przestanie na konto:

Bank:

Numer Konta:

Posiadacz rachunku:

Z powazaniem




